UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Péoc lap -Tw do - Hanh phic
S6:3191/KH-UBND Quang Nam, ngay 18 thang 4 nam 2025
KE HOACH

Pio tao, bdi dudng kién thirc, k§ ning chuyén ddi so
tinh Quing Nam nam 2025

Can cir Ké hoach s6 02-KH/BCP ngay 17/4/2025 cuia Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sb tinh vé trién khai phong
trao "Binh dan hoc vu sb6" trén dia ban tinh; K& hoach s 1534/KH-UBND ngay
27/02/2025 ctia UBND tinh Quang Nam vé viéc thyc hién Nghi quyét s6 03/NQ-CP
ngay 09/01/2025 ciia Chinh phu va Chuong trinh sé 60-CTr/TU, ngay 24/02/2025
ciia Ban Thuong vu Tinh ty thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024
ctia B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, doi mai sdng tao va
chuyén doi s6 qubc gia; Cong van s6 169/BKHCN-CDSQG ngay 16/3/2025 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé vé trién khai cac khoa bdi dudng, tap hudn vé chuyén doi
s6 trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra (MOOCs); theo dé nghi ciia S6 Khoa hoc
va Cong nghé tai To trinh s6 56/TTr-SKHCN ngay 14/3/2025 va To trinh s6
115/TTr-SKHCN ngay 14/4/2025; ¥ kién két luan cua Chu tich va Phé Chu tich
UBND tinh tai cudc hop giao ban ngay 17/3/2025 (diém 3 Théng bdo sé 118/TB-
UBND ngay 19/3/2025 ciia UBND tinh); UBND tinh ban hanh Ké hoach dio tao,
bdi dudng kién thirc, k¥ ning chuyén doi sb tinh Quang Nam nam 2025 vé6i cac ndi
dung sau:

I. TINH CAP THIET TRIEN KHAI KE HOACH

- Cong tac dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién chirc (CBCCVC) co
vai trd rat quan trong, gop phan tich cuc trong viéc ning cao trinh do chuyén mon,
nang luc cong tac, chat lugng va hidu qua 1am viéc cua doi ngii CBCCVC tir d6 nang
cao hiéu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc.

- Ngay sau khi Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Quang Nam 1an thir
XXII, nhiém ky 2020-2025 dugc ban hanh, Ban Thuong vu Tinh uy xay dung
chuong trinh, ké hoach cong tac trong tdm va ban hanh Nghi quyét s6 20-NQ/TU,
ngay 20/12/2021 vé nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong tac can bd va kién
toan to chirc bd may giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030. Cung véi do,
UBND tinh ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc
tinh Quang Nam giai doan 2022-2025 va dinh hudng dén nam 2030.

- Trong boi cdnh chuyén doi s6 manh mé hién nay, cong tac dao tao, boi dudng
can bd, cong churc, vién chire lam viéc trong co quan nha nudc va don vi su nghiép
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1a vo cung cap thiét. Chuyén d6i s6 khong chi 1a xu huéng toan cau ma con 1 yéu
cu cép bach dé nang cao hi€u qua quan 1y, diéu hanh va phuc vu nguoi dan. Vige
trang bi kién thirc méi thudc cac linh vuc dang duoc giao nhiém vu, k¥ niang sé cho
d61 ngii CBCCVC 1a nén tang giup thich nghi nhanh chéng véi nhimng thay doi cong
nghé, nang cao ning suat lam viéc va dam bao tinh minh bach trong qua trinh thuc
thi nhi¢m vu.

- Viéc dao tao va bdi dudng khong chi cap nhat nhitng kién thirc méi nhat, bat
kip xu hudng va thyc tién qudc t& ma con gitip CBCCVC ting cudng ning lyc phan
mg va xtr 1y tinh hudng trong moéi trudng s6. Khi cac quy trinh thi tuc hanh chinh
va cong tac quan 1y dugc chuyén dbi sang nén tang sé thi CBCCVC can nam vimng
cac cong cu, phan mém va hé thong diéu hanh, quan Iy méi. Piéu nay khong chi
gitip ho 1am viéc hiéu qua hon ma con gitip co quan, don vi nhanh chong giai quyét
cac van dé phat sinh, dam bao hoat dong thong sudt va hiéu qua. Viéc nay khong chi
gitip ho nang cao trinh d6 chuyén mén ma con gop phan xay dung doi ngii nhan sy
chat luong, chuyén nghiép, dap tmg duoc cac yéu cau ngay cang cao ctia xa hoi trong
thoi dai s0. Sy phat trién ctia mdi ca nhan trong to chirc s& dong gop truc tiép vao su
phat trién bén viing va hién dai hoa ciia co quan, don vi cling nhu ctia dat nudc.

- Bén canh do, thuc hién thic déy manh m¢& hoat dong khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi sb trong doanh nghiép; ning cao tmg dung khoa hoc,
d6i m&i cong nghé va chuyén doi sd dé nang cao hiéu qua san xuat, kinh doanh, quan
tri doanh nghiép theo dinh huéng ciia Ban Thuong vu Tinh uy xay dung Chuong
trinh thuc hién hoa Nghi quyét ) 57-NQ/TW trén dia ban tinh.

- Cung véi d6, Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 12/4/2021 ctia Ban Thuong vu
Tinh ty vé vé chuyén d6i s6 tinh Quang Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030 da néu ra nhirng han ché trong nhan thirc chuyén d6i s6 ctia ngudi dan va trong
x4 hoi con chua day du. Chinh vi vAy viéc nang cao vai tro ctua T cong nghé sb
cong dong va trién khai bdi dudng, dao tao chuyén ddi sd, k¥ ning sb cho ngudi dan
1a rat can thiét.

II. MUC TIEU, YEU CAU
2.1. Muc tiéu chung

Trén dinh hudng xac dinh cong tac can bg, xay dung doi ngili cdn bo va sép
xép, kién toan t6 chirc bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua 14 nhiém vu trong tim, then chdt trong cong tac xay dung Pang; véi tinh
than doi méi ca vé ndi dung va phuong phap trong cong tac dao tao, tip huin bdi
dudng, gop phan dua Quang Nam trd thanh tinh phat trién kha cua ca nude vao nim
2030 theo tinh than Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo tinh 1an the XXII, nhiém
ky 2020-2025.

Do6i méi tu duy, nang cao nhan thirc vé phat trién khoa hoc cong nghé, doi
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maoi1 sang tao va chuyén doi so cia can b, cong chirc, vién chirc, ngudi dan, doanh
nghiép va trong doi song xa hoi.

Tao su chuyén bién manh mé vé chét lugng doi ngli CBCCVC ciia tinh Quang
Nam, nang cao y thtrc, tinh than trach nhiém va khat vong phat trién, ¢o phém chit,
dao duc va trinh d§ chuyén mon cao; nang cao nang luc quan 1y nha nudc, thuc thi
cong vu gan véi chuyén d6i sb, quan 1y phat trién do6 thi va nong thén ddi voi doi
ngii cong chirc; nang cao nang luc, ky nang quan tri don vi va chuyén mon nghiép
vu gan voi chuyén do6i sé d6i véi vién chitc nham hudng téi myc tiéu cua tinh Quang
Nam dén ndm 2030 14 tro thanh dia phuong dan dau ca nudce vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi sé.

K& hoach dao tao sé& tap trung vao cac muc ti€u chién lugc, nhu nang cao nhan
thirc cong dong vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd, cai cach
thé ché, phat trién nguon nhan luc chat luong cao, thic ddy doanh nghiép ddi méi
sang tao va md rong hop tac qudc té. Pic biét, tinh Quang Nam s& chd trong (g
dung tri tué nhén tao (AI) trong cong tac quan 1y va phat trién kinh té - xa hoi.

2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Danh cho khdi can bd, cong chirc, vién chirc

- Khéi lugng kién thire, k§ ning chung vé chuyén dbi s6; xay dung va hoach
dinh chién luoc chuyén ddi s6 cho co quan, don vi theo chu truong, chinh sach cua
Chinh phu va cip trén; Chuyén d6i sang tu duy s6 dé quan 1y, lanh dao tién trinh
chuyén ddi s hiéu qua tai co quan, don vi; Kién thuc vé quan ly nha nudce, quan tri
ndi bd theo hudng chuyén doi s toan dién.

- Pbi voi linh vue Cong nghé thong tin va chuyén dbi s6: Nam vitng kién thirc
chuyén sdu vé tng dung cong nghé thong tin trong chinh phu dién tir, chinh quyén
s6, ung dung cong nghé trong d6i mai sang tao cai cach hanh chinh va tng dung
cong nghé thong tin va chuyén doi sé trong co quan, don vi.

Sau khi tham gia chuong trinh boi dudng ning cao ning luc thyc thi cong vu
danh cho can bd, cong churc cac s&, nganh; UBND tinh, thanh phé, huyé¢n, thi xa, s€
co duoc:

- Kién thtrc co ban vé chuyén doi so, co ché chuyén doi cta tién trinh chuyén

O>~

doi s
- Hi€u can ban vé cong nghé so, chuyén doi tr moé hinh quan tri truyén thong
sang moO hinh chuyén d6i1 s6 c6 img dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu
tuc hanh chinh va cac nghiép vu chuyén moén khac.
- Tham muu cho cap trén hoach dinh chinh sach va trién khai thuc hién céc
nhiém vu li€n quan dén linh vyc cong tac gan vdi chuyén doi so, phat trién bén viing
va phat trién cong dong.
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2.2.2. Danh cho khdi Doanh nghiép

- Hd tro day nhanh chuyén dbi s6 trong doanh nghiép trén dia ban tinh, nang
cao hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh, nang cao nang luc va loi thé canh tranh,
tao ra cac gia tri moi.

- GoOp phan thuc day phat trién kinh té x3 hoi ctia dia phuong, phat trién kinh
té s6 qubc gia nhanh va bén viing.

2.2.3. Danh cho khéi T6 cong nghé sé cong dong va ngudi dan

- Chui dong trién khai két ndi t6 cong nghé s cong dong ting cudng twong tac
giita ngudi dan; hd tro cho ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép cén va st dung cac
ung dung, dich vu tién ich, thuan loi nhét nham nang cao doi séng vat chét, tinh than
cho nguoi dan, gop phén dam bao an sinh xa hgi, an toan, an ninh trat ty va thtc day
phat trién kinh té - x4 hoi dia phuong.

- Phat huy manh mé vai trd xung kich caa T6 Céng nghé sb cong dong dé lan
tda phong trao chuyén dbi sd sau rong dén moi tang 16p Nhan dén.

- Pho cap “binh dan hoc vy s6” cho nguoi dan nham doi méi tu duy, nang cao
nhan thirc vé chuyén doi sb, k¥ nang s6 cho ngudi dan; gop phan hinh thanh d6i ngii
nhan lyc s trong mang ludi chuyén d6i s6 cua tinh Quang Nam, phét trién x4 hoi
s6 dé khong ai bi bo lai phia sau trong qua trinh chuyén dbi sd.

2.3. Yéu ciu

- Phoi hop chat ché gitra cac co quan, ban, nganh, cac don vi li€én quan trong
viéc xay dung va trién khai chuong trinh dao tao, boi dudng chuyén doi so.

- Uu tién str dung hinh thirc dao tao truc tuyén, kiém tra, danh gia nham dam
bao chit lwong, hiéu qua khoa hoc.

- Poi ngii chuyén gia dao tao phai c¢6 hoc ham hoc vi, két hop véi kinh nghiém
trién khai trong thuc té.

- Can b9, cong chure, vién chirc trén dia ban tinh nghiém tac tham gia chuong
trinh dao tao, bo1 dudng; tich cuc phan bién va tham gia trao doi véi cac chuyén gia
vé chuyén doi s6 dé€ img dung vao thuc tién cong tac tai co quan, don vi, dia phuong.

- Céc hoat dong dao tao, boi dudng dam bao tinh thiét thuc, hiéu qua, tranh
gdy lang phi, hinh thuec.

ITII. NOI DUNG TRIEN KHAI CHUONG TRINH TAP HUAN NAM
2025

3.1. Chuong trinh danh cho khdi cin bd, cong chire, vién chirc
Cu thé bao gom:

3.1.1. B6i dudng vé ngudn nhén lyc sd cho lanh dao, quan 1y chu chét cua



tinh; can bd lanh dao, quan ly cép tinh
a) Pdi tugng tham gia

- Trudng, phod cac Ban xay dung Pang va Vian phong cap ty cap tinh, cip
huyén, cép xa va tuong duong; trudng, phd Mat tran va cac doan thé chinh trj - x4
hoi cap tinh, cAp huyén, cip x4; bi thu, pho bi thu cip ty cip huyén, cap xa va twong
duong;

- Lanh dao, quan 1y cip S& va bdi dudng lanh dao cap huyén, cip x3;
- Lanh dao, quan 1y cip phong.
b) Noi dung:

- Chuyén dé: Tiép can va khoi thong ngudn luc trién khai thanh cong Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ctia Bo Chinh tri.

- Chuyén dé: Trién khai ung dung tri tué nhan tao (AI), tro 1y 4o trong khu
vuc hanh chinh cong.

- Chuyén dé&: D6i méi tu duy va tAm nhin trong ky nguyén chuyén doi sd.
- Chuyén dé: Nang cao k¥ ning lanh dao trong ky nguyén sé.

- Chuyén dé: Trién khai tmg dung céng nghé thong tin va doi méi sang tao
trong phat trién Chinh quyén sb.

¢) S6 luong: 05 chuyén dé (45 phut/chuyén dé).
d) Cach thirc giang day:

Bai giang video, kém tai liéu (Pdf/PowerPoint), bai kiém tra tric nghiém dang
trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra MOOCs. Hoc vién dugc cip tai khoan dé
tham gia hoc chuyén dé.

e) Thoi gian: Tir thang 5 dén thang 6/2025.
f) S6 lugng hoc vién tham gia du kién: 200 nguoi.

3.1.2. Boi dudng vé chuyén doi so, ky nang s6 cho can bo, cong chirc, vién
chure trén dia ban tinh

a) Déi tuong tham gia: Can bo, cong chirc, vién chirc tinh Quang Nam.

b) Noi dung:

- Chuyén dé: Huéng dan khai thac, phan tich, bao vé dir liéu nang cao chat
lugng cong tac thuc thi cong vu.

- Chuyén dé: Gidi thiéu cac san phém, dich vy, nén tang ) phuc vu Chinh
phu s6, kinh té s6, x3 hoi sb.

- Chuyén dé&: Huéng dan kiém chimg va xu 1y théng tin x4u, doc hai trén
khong gian mang.
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- Chuyén dé: Trién khai chia sé, cung cip dir liéu m& phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p thuc day d61 médi sang tao dua trén dir li¢u.

- Chuyén dé: Ung dung coéng nghé Al, trién khai tro 1y 4o trong hoat dong co
quan nha nudc.

¢) S6 luong: 05 chuyén dé (45 phut/chuyén dé).
d) Cach thirc giang day:

Bai giang video, kém tai liéu (Pdf/PowerPoint), bai kiém tra trac nghiém dang
trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra MOOCs. Hoc vién duoc cép tai khoan dé
tham gia hoc chuyén dé.

e) Thoi gian: Tir thang 5 dén thang 6/2025.
f) S6 lugng hoc vién tham gia du kién: 5000 nguoi.

Két thuc 16p boi dudng, hoc vién du diéu kién s& dugc cap Gidy ching nhan
hoan thanh chuyén dé.

3.1.3. Boi dudng vé chuyén ddi s, k¥ nang s6 cho c4n bd tham muu, can bd
chuyén trach CNTT, chuyén doi sb trén dia ban tinh

a) Poi twong tham gia: Can bd tham muu, can bd chuyén trach CNTT, chuyén
d6i so trén dia ban tinh Quang Nam.

b) Noi dung:

- Chuyén d&: Quan 1y dau tu cac du an cong nghé thong tin trong giai doan
chuyén doi sé.

- Chuyén dé: Nhan dién kip thoi cac méi de doa an ninh tiém an bén trong hé
théng cong nghé thong tin cua to chirc.

- Chuyén dé: Céc k¥ thuat phan tich ma doc co ban
¢) S6 luong: 03 chuyén dé (45 phut/chuyén dé).
d) Cach thuc giang day:

Bai giang video, kém tai liéu (Pdf/PowerPoint), bai kiém tra trac nghiém dang
trén Nén tang hoc truc tuyén m¢ dai tra MOOCs. Hoc vién duoc cép tai khoan dé
tham gia hoc chuyén dé.

e) Thoi gian: Tir thang 5 dén thang 6/2025.
f) S6 lugng hoc vién tham gia du kién: 500 nguoi.

Két thuc 16p boi dudng, hoc vién du diéu kién s& dugc cap Gidy ching nhan
hoan thanh chuyén dé.

3.2. Chwong trinh danh cho Doanh nghiép
Cu thé bao gom:
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a) Déi twong tham gia: cip lanh dao, quan 1y cap trung; chuyén vién va nguoi

lao dong trong doanh nghiép trén dia ban tinh Quang Nam.

b) Noi dung:

* Danh cho lanh dao, quan 1y cdp trung trong doanh nghiép trén dia ban tinh

(02 chuyén dé):

- Chuyén dé: Phét trién tu duy va nang luc sé cho lanh dao trong doanh nghiép.
- Chuyén dé: Nang cao nang lyc quan trj trén méi truong sd.

* Danh cho chuyén vién, nguoi lao dong trong doanh nghiép (02 chuyén dé):
- Chuyén dé: Al trong quan trj nhan su.

- Chuyén dé: Nang cao hiéu qua Marketing v6i Al

* Danh cho thanh vién Hop tac xa (01 chuyén dé):

- Chuyén dé: Kinh doanh online thanh cong tir cac cong cu sd.

c) SO luong: 05 chuyén dé (45 phut/chuyén d¢).

d) Cach thirc giang day:

Bai giang video, kém tai liéu (Pdf/PowerPoint), bai kiém tra tric nghiém dang

trén Nén tang hoc truc tuyén md dai tra MOOCs. Hoc vién duoc cap tai khoan dé
tham gia hoc chuyén dé.

e) Thoi gian: Tir thang 5 dén thang 6/2025.
f) S6 lugng hoc vién tham gia du kién: 2000 nguoi.

Két thuc 16p bdi dudng, hoc vién du diéu kién sé dugc cap Gidy chimg nhan

hoan thanh chuyén dé.

3.3. Chwong trinh danh cho To cong nghé sb cong dong va nguwoi din
Cu thé bao gom:

a) Dbi tuong tham gia: cac thanh vién thudc T6 Cong nghé sb cong dong va

ngudi dan (trong do tudi lao dong) trén dia ban tinh Quang Nam.

dan.

b) Noi dung:
Danh cho khdi T6 cong nghé sb cong dong (02 chuyén dé):

- Chuyén dé: Nang cao nang luc ti€p can thong tin vé chuyén doi s6 cho nguoi

- Chuyén dé: Ung dung Al trong da phuong tién va truyén thong. -
Danh cho nguoi dan (02 chuyén dé):

- Chuyén dé: K§¥ ning khai thac, st dung cac nén tang s va dich vu truc tuyén.
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- Chuyén dé: Gidi thiéu giai phap vé an toan thong tin.
¢) S6 luong: 04 chuyén dé (45 phut/chuyén dé).
d) Cach thuc giang day:

Bai giang video, kém tai liéu (Pdf/PowerPoint), bai kiém tra tric nghiém dédng
trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra MOOCs. Hoc vién duoc cép tai khoan dé
tham gia hoc chuyén de.

e) Thoi gian: Tir thang 5 dén thang 6/2025.
f) S6 lugng hoc vién tham gia du kién: 7.000 ngudi.

Két thuc 16p boi dudng, hoc vién du diéu kién sé duoc cép Giéy chirng nhan
hoan thanh chuyén dé.

Néi dung Churong trinh dao tao, boi dwdng kién thirc, kj ndng chuyén doéi sé
trén nén tang truc tuyén MOOCsS nam 2025 theo Phu luc dinh kém Ké hoach nay.

IV. PIEU KIEN HOC CHUONG TRINH

Hoc vién hoc Chuong trinh ndy phai c6 du cac diéu kién sau day:

1. Pung ddi tuong theo quy dinh ctia Chwong trinh nng cao nhén thuc.

2. Hoc vién khi tham dy khoa nang cao nhan thtc, tap huén c6 trach nhiém
cung cap day du thong tin ca nhan dé phuc vu cho viéc quan 1y, in Gidy ching nhan
hoan thanh chuyén dé (néu co).

3. Tao tai khoan trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra MOOCs dé hoc tap
du hoc lidu cac chuyén dé phuc vu ning cao nhan thirc va cac chirc ning cho phép
hoc vién 1am bai kiém tra, chAm diém tu dong.

4. M4y tinh dé ban hodc may tinh xach tay, dién thoai thong minh véi céu
hinh t6i thiéu cho phép sir dung trinh duyét Internet dé truy cap Nén tang MOOCs.

5. Puong truyén truy cp Internet bao dam 6n dinh.

6. Du tru kinh phi:

- Tong kinh phi du kién thuc hién nam 2025: 4,729,819,000 VNP (Bang chii:
Bén ty bay tram hai muoi chin triéu tdm tram muwoi chin nghin dong).

- Sir dung ngudn kinh phi Dé 4n phat trién (mg dung cong nghé thong tin, xay
dung chinh quyén s6 tinh Quang Nam giai doan 2021-2025.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. S6 Khoa hgc va Cong nghé

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan, UBND cac huyé¢n, thi
x4, thanh phé td chire lya chon nén tang hoc truc tuyén, trién khai cac khoéa dao tao,
bdi dudng theo ding ndi dung ké hoach.
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- Xay dung du toan kinh phi to chirc cac 16p dao tao, bdi dudng gui S¢ Tai
chinh thdm dinh, trinh UBND tinh phé duyét theo quy dinh. Pong thoi, quan 1y, sir
dung va thanh quyét toan kinh phi to chtrc 10p ddo tao, boi dudng chuyén doi sb
dam bao tiét kiém, hiéu qua.

- Theo ddi, quéan 1y, tong hop bao cdo tinh hinh két qua thuc hién viéc dao
tao, boi dudng Chuong trinh chuyén doi sé vé UBND tinh sau khi hoan thanh.

2. S¢ Tai chinh
Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham dinh, trinh UBND tinh phé
duyét du toan va ngudn kinh phi dé td chirc cac 16p bdi dudng theo quy dinh.

3. Thua truwéng cac Sé, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé

- T6 chtic truyén thong chuong trinh dao tao, boi dudng dén doi ngti can bg,
cong chure, vién churc va cac co quan, don vi truc thudc.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén chuwong trinh dao tao trén trang thong tin
dién tir cia co quan; chi dao, gidm sat cac co quan, don vi tryc thudc cur can bo tham
gia ding do1 tugng.

Trén day 13 K& hoach dao tao, bdi dudng kién thirc, k§ ning vé chuyén doi sb
tinh Quang Nam nam 2025; yéu cau Giam ddc céc S, ban nganh, Chu tich UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé va Thu truéng cac co quan, don vi lién quan nghiém
tac trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan, vuong méac kip
thdi bao cao UBND tinh (qua S¢ Khoa hoc va Cong nghé) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- BO TT&TT (dé bao cao); KT. CHU TICH

_TTTU, TT HDND tinh; : )
- Ch tich, cc PCT UBND tinh; O CHU TICH

- Cac S0, Ban, nganh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;
- bai PTTH QNam, B4ao QNam;

- CPVP;

- Luu: VT, NCKS, TH, KGVX (H).

H6 Quang Biru



Phu luc

CHUONG TRINH PAO TAO, BOI DUONG KIEN THUC, KY NANG
CHUYEN POI SO TINH QUANG NAM NAM 2025

(Kém theo Ké hoach sé 3191 /KH-UBND tinh ngay 18 /4/2025 ciia UBND tinh Quang Nam)

Ndi dung dao tao, bdi dwong kién thire, ki niing chuyén

TT Zs K £
doi so truc tuyen

Ghi chu

I | Chwong trinh danh cho khdi can b@, cong chirc, vién chirc

Boi dudng ve nguon nhan lue so cho lanh dao, quan ly chu chot ciia tinh; can

L1 bd linh dao, quan Iy cip tinh

Chuyén dé: Tiép can va khoi thong ngudn lye trién khai thanh
cong Nghi quyet 57-NQ/TW cua B¢ Chinh tri

1. Tong quan chung vé Nghi quyét 57-NQ/TW

2. Trién khai x4y dung Nghi quyét cap uy

1 | 3. Trién khai xay dung K¢é hoach hanh dong cta cap chinh quyén
4. Tang cuong hiéu qua st dung ngudn ngan sach nha nudc trong
trién khai thyc hi¢én Nghi quyét 57-NQ/TW

5. Gi6i thiéu B9 chi s theo ddi dénh gia két qua thyc hién Nghi
quyét 57-NQ/TW

Chuyén dé: Trién khai ing dung tri tué nhan tao (A, tro' ly
40 trong khu vuc hanh chinh cong

1. AI trong hé sinh thai chuyén d6i s6

2. Tinh cép thiét xay dung chién lugc tng dung Al trong khu vuc
2 | hanh chinh cong

3. Gidi thiéu mot s6 mo hinh va img dung Al quan 1y va téi uu
cong viéc

4. Hop tac, chia sé dé phat trién hé sinh thai AI bén viing

5. B4ao dam an toan thong tin va sir dung Al c6 trach nhi¢m

Chuyén Qé: ’D(Z)i méi tw duy va tim nhin trong ky nguyén
chuyén doi so

1. Cong nghé so, tu duy va tim nhin lanh dao

2. Tac dong cua doi mai sang tao trong tién trinh chuyén ddi s6
3. Kha nang thich tng linh hoat trong hoat dong quan ly nha nuéce
4. Phuong phap tiép can tu duy thich ung linh hoat trong hoat
dong quan 1y nha nudc

5. X4y dung tu duy chién luoc clia can bd lanh dao.

Chuyén dé: Nang cao k¥ ning linh dao trong ky nguyén sb
4 | 1. Quan niém méi vé lanh dao trong ky nguyén sd

2. Quan diém lanh dao hién dai — Xay dung tam nhin chién luoc
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Ghi chu
ddi so trurc tuyén e

theo muc ti€u

3. PhAm chét cua nha 1anh dao 4.0

4. Phat trién cac nang luc lanh dao trong ky nguyén sd

5.Dan dat va 1anh dao hiéu qua trong mdi trudng so tai dia phuong

Chuyén dé: Trién khai ing dung cong ngh¢ thong tin va doi
mdi sang tao trong phat trién Chinh quyén soO

1. Quy dinh ctia Chinh phi vé ng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong cua cac co quan hanh chinh.

2. Poi rr;c’ri thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong
gidi quyé€t thu tuc hanh chinh.

3. Két ndi va chia s¢ dir liéu thong qua Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu Qudc gia (NDXP).

4. Nang cao hé thong cung cip Dich vu cong truc tuyén.

5. Pam bao an toan thong tin mang trong chuyén doi sb

1.2

Boi dudng vé chuyén doi so, k§ niang so cho can b, cong chire, vién chirc trén
dia ban tinh

Chuyén dé: Hudng din Kkhai thac, phan tich, bao vé dir liéu
nang cao chat lwgng cong tac thuc thi cong vu

1. Toéng quan vé quan 1y dit liéu trong thuc thi céng vu

2. K¥ nang khai thac dir licu

3. Phan tich va str dung dir li¢u

4. Bao dam an toan dir li¢u trong thuc thi cong vu

5. Ung dung dir liéu dé nang cao hiéu qua cong tac thyc thi cong
vu

Chuyén dé: Gioi thi€u cac san phéam, dich vy, nén ting s6 phuc
vu Chinh phi so, kinh té so, xa hoi s0

1. Chuong trinh chuyén d6i sé quéc gia va Khung kién trac chinh
phu dién tir

2. San pham, dich vu, nén tang céng nghé sd

3. Phan loai cac san phém, dich vu, nén tang $6

4. Cach thirc trién khai va tich hgp nén tang s6

5. Ung dung san phém, dich vy, nén tang cong nghé )

Chuyén dé: Hwéng din kiém ching va xir Iy théng tin xiu,
doc hai trén khong gian mang

1. Thé nao 1a thong tin x4u, doc hai trén moi truong mang?

2. Nhan dién thong tin x4u, doc hai trén moi truong mang

3. Phong chéng thong tin x4u, doc hai trén méi truong mang

4. Xir 1y thong tin xu, doc hai trén méi truong mang
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Ndi dung dao tao, boi dudng kién thirc, ki ning chuyén
doi so truc tuyen

Ghi chu

Chuyén dé: Trién khai chia sé, coung’cz“'tp dir liéu mé phuc vu
nguwoi dan, doanh nghiép thuc day doi mai sang tao dua trén
dir liéu

1. Tong quan vé dit liéu mo

2. Chinh sach, quy dinh vé dir liéu mé tai Viét Nam

3. Quy trinh cung cép, chia sé dit liéu mo

4. Cac phuong phép, céng cu cung cip, chia sé dit liéu mo

5. Ung dung dir liéu mé trong d6i mai sang tao phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép

10

Chuyén dé: Ung dung cong nghé Al trién khai tro' 1y ao trong
hoat dong co’ quan nha nudc

1. Tong quan vé tri tué nhan tao.

2. Ung dung tro 1y 4o trong quan 1y va giai quyét cong viéc.

3. Cac phan mém trg 1y 4o trong hoat dong co quan nha nudc.

4. Bao mat thong tin va st dung tri tu¢ nhan tao c6 trach nhi¢m.
5. Mot sd go1 v trong Ung dung tri tu¢ nhan tao danh cho dia
phuong

L3

Boi dudng vé chuyén doi so, k§ ning so cho can by tham muwu, can bo chuyén

trach CNTT, chuyén doi so trén dia ban tinh

11

Chuyén dé: Quan ly d?lq tw cac dy an cong nghé thong tin
trong giai doan chuyén doi so

1. Tong quan vé quy dinh quan 1y dau tu ing dung CNTT

2. Tham dinh va phé duyét cac du an dau tw CNTT

3. Lap dé cuong va du toan chi tiét d6i véi cac hoat dong ung
dung CNTT khong yéu cau lap du an

4. Giam sat cong tac trién khai cac du an dau tuw CNTT

12

Chuyén dé: Nhan dién kip thoi cac méi de doa an ninh tiém
an bén trong hé thong cong nghé thong tin cia to chirc

1. Thyc trang

2. Tiép cAn méi trong tng ctru su cd

3. Sin lung cac mdi nguy hai (Threat hunting)

4. Ap dung trong thuc tién

13

Chuyén dé: Cac ky thuat phan tich ma ddc co ban
1. Phian mém va ma doc

2. Tong quan vé phan tich ma doc

3. Phan tich ma doc co ban

4. Thiét 1ap moi trudng phan tich ma doc

5. Céach xtr ly va phong tranh ma doc
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Ndi dung dao tao, boi dudng kién thirc, ki ning chuyén
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Ghi chu

II. | Chuwong trinh danh cho Doanh nghiép

IL.1 | Danh cho linh dao, quén 1y cip trung trong doanh nghiép trén dia ban tinh

Chuyén dé: Phat trién tw duy va ning lrc s6 cho linh dao
trong doanh nghiép

14 | 1. Tu duy s6 va k¥ ning lanh dao trong thoi ky chuyén doi s6

2. Phat trién nang luc s6 cho lanh dao doanh nghiép

3. Xay dung chién lugc chuyén ddi s6 cho doanh nghiép

Chuyén dé: Nang cao niing hre quan tri trén méi trueong sb

1. Toéng quan vé tu duy sang tao

2. Ung dung k¥ ning sang tao va d6i mai trong doanh nghiép

15 | 3. K§ ning linh hoat va thich nghi trong doanh nghiép

4. Quan ly sy thay doi trong cong viéc va to chirc

5. Ung dung va trién khai k¥ nang linh hoat va thich nghi trong
doanh nghiép

I1.2 | Danh cho chuyén vién, ngudi lao dong trong doanh nghiép

Chuyén dé: Al trong quén tri nhan sy

1. Téng quan vé Al trong quan tri nhin sy

2. Lot ich va thach thue khi trng dung Al trong quan tri nhan sy
16 | 3. Giai phap ap dung Al hiéu qua trong quan tri nhan sy

4. Ung dung Al trong quan tri nhan sy

5. Quy trinh trién khai Al trong quan tri nhan sy

6. Tuong lai cua Al trong quan tri nhan su

Chuyén dé: Nang cao hiéu qua Marketing véi Al

1. Tong quan vé Al trong Marketing

2. Co hoi va thach thic khi ing dung Al Marketing dbi voi doanh
nghiép

17 | 3. Xu huong ung dung Al trong Marketing hién nay

4. Ung dung cta Al trong hoat dong Marketing ddi v6i doanh
nghiép

5. Gi6i thiéu cong cu Al Marketing phd bién hién nay

6. Xay dung chién lugc Gmg dung Al Marketing hiéu qua

I1.3 | Danh cho thanh vién Hep tac xa

Chuyén dé: Kinh doanh online thanh cong tir cac cong cu sb
1. Nguyén ly khéi nghiép kinh doanh online

18 | 2. Céc cong cu va cach tim kiém khach hang online

3. Nghién ctru san pham, thi truong dé ban hang online hiéu qua

4. Cac chuong trinh khuyén mai va cong thire dinh gia
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5. KPIs va do luong hi¢u qua
6. Quy trinh ban hang online hiéu qua

I11.

Chuwong trinh danh cho Té cong nghé s cong dong va Nguoi din

I11.1

Danh cho khéi T6 cong nghé s6 cong dong

19

Chuyén dé: Nang cao ning lwe tiép cin thong tin vé chuyén
doi so cho nguwoi dan

1. Chuyén d6i tu duy trong bdi canh mai

2. Binh huéng chuyén dbi sé dia phuong

3. Nhén dién mot sé nén tang s6 phuc vu Chuyén doi s6

4. M(f)t‘sé van dé vé phat huy vai tro chu thé ctia nguoi dan va
cong dong trong thyc thi chuyén doi s6

5. Gi61 thiéu mot sO giai phap ing dung tri tué nhan tao trong phat
trién kinh t€ s6 nong nghiép, nong thon

20

Chuyén dé: Ung dung AI trong Pa phwong tién va truyén
thong

1. Gidi thiéu vé Al va tdm quan trong trong doi séng

2. Str dung Al xtr Iy hinh anh, video, &m thanh

3. Tao ngi dung da phuong ti¢n chuyén nghiép

4. Xay dung kénh truyén thong trén mang x3 hoi

I11.2

Danh cho Nguwdi dan

21

Chuyén dé: Ky niang Kkhai thac, sir dung cac nén tang sé va
dich vu truc tuyen

1. Nhén dién cong nghé, nén tang sb thiic ddy chuyén doi so.

2. Tim kiém, khai thac thong tin trén Internet.

3. K¥ nang st dung céc dich vy cong truc tuyén.

4. K¥ nang khai thac, str dung cac nén tang sb cta dia phuong.

22

Chuyén dé: Giéi thiéu giai phap vé an toan thong tin
1. Cac hinh thirc Lira dao cong ngh¢ cao, lién quan dén gia mao
va danh cap thong tin
2. Céc hinh thirc Gia mao danh tinh va co quan, td churc
3. Lira dao tai chinh va chiéu thuc lién quan dén tién bac
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